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BeSt 
Bernauer Stadtmarketing

Mitarbeiter*innen (m/w/d) in Teilzeit (max. 32 Std /Woche) für das Besucherzentrum Bernau für 
das UNESCO-Welterbe Bauhaus gesucht

2017 wurde die ehemalige Bundesschule des Allgemeinen Deutschen Gewerkschaftsbundes in die 
UNESCO-Welterbeliste aufgenommen. Die BeSt Bernauer Stadtmarketing GmbH ist Trägerin des 
von der Stadt Bernau bei Berlin erbauten und im Februar 2022 eröffneten Besucherzentrums. Für 
das Besucherzentrum suchen wir eine serviceorientierte Persönlichkeit in Teilzeit.

Deine Aufgaben:
•	 erste*r Ansprechpartner*in für Gäste vor Ort: Begrüßung und Orientierung 
•	 Erteilen von vorgefertigten Auskünften (digital und Vor-Ort):

1.	 über die Dauerausstellung zur Bau- und Nutzungsgeschichte der ehemaligen ADGB-Bundesschu-
le die im Besucherzentrum gezeigt wird,

2.	 zum UNESCO-Welterbe „Das Bauhaus und seine Stätten in Weimar, Dessau und Bernau“ und 
Vermittlung des UNESCO-Gedankens

3.	 zu den Beteiligten auf dem Bauhaus Campus Bernau
•	 Erklären von Serviceangeboten (App, Führungen, weitere Ausstellungen auf dem Bauhaus Campus 

Bernau)
•	 Schnittstelle zu und Einteilung der als Guides arbeitenden Kolleg*innen
•	 Führungen von Gruppen
•	 Betreuung von Reisegruppen und Veranstaltern von der ersten Anfrage bis zur Begrüßung vor Ort
•	 Bedienung der Kasse und des Kaffeeautomaten

Dein Profil:
•	 erfolgreich abgeschlossene Ausbildung oder Berufserfahrung vorzugsweise im Veranstaltungs-/

Dienstleistungsbereich, Gastronomie, Empfang/Rezeption
•	 ausgeprägte Serviceorientierung und hohe Dienstleistungsmentalität
•	 eine gewisse zeitliche Flexibilität, Bereitschaft für gelegentliche Wochenend- und Feiertagsarbeit
•	 Englischkenntnisse oder die Bereitschaft Englisch zu lernen
•	 MS 365 Kenntnisse
•	 Idealerweise Social Media Erfahrungen
•	 Teamfähigkeit und Aufmerksamkeit

Wir bieten Dir:
•	 ein kompetentes und interdisziplinäres Team mit flachen Hierarchien sowie hoher Kollegialität (Tea-

mevents etc.)
•	 eine umfangreiche Einarbeitungszeit mit vielen Materialien zum Thema „Bauhaus“
•	 die Möglichkeit sich weiter zu qualifizieren 
•	 eine Vergütung in Höhe von 2.300 Euro brutto (32 Stdn.) und zusätzlich ein Jobticket.

Wir freuen uns auf Deine aussagekräftigen Bewerbungsunterlagen per E-Mail f.hausding@
best-bernau.de.


